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1. a0 aqui

O agronegdcio brasileiro € um dos pilares estratégicos do desenvolvimento econd-
mico nacional, mas enfrenta desafios relacionados a gestéo, regularizagdo ambiental,
acesso a mercados e inser¢do internacional. Nesse cenario, o Sebrae Nacional e o
Sistema CNA/Senar atuam de forma complementar, oferecendo solugdes praticas e
inovadoras para apoiar produtores em todas as fases da sua jornada empreendedora.

Esta cartilha foi elaborada como instrumento de apoio aos técnicos de campo do
Senar e consultores do Sebrae, com o objetivo de facilitar a indicagcdo das solugdes
mais adequadas para cada realidade. Para tanto, elaborou uma jornada de mercado
distribuida em fases, em atendimento ao perfil e as principais demandas dos empre-
endedores rurais.

A estrutura da jornada de mercado estd organizada em quatro fases, conforme es-
trutura abaixo:

« Semear: inicio e organiza¢cado do negdcio.
« Enraizar: consolidagdo e acesso a canais de mercado.

+ Cultivar: expansao, certificagdes e exportagao.

Colheita especial: posicionamento premium e reconhecimento global.

olheita especial

. Para quem quer
Para quem esta -
crescer forte. E quando o produtor
comegando ou . . . o
. . E tempo de firmar Nesta fase, o vira referéncia no
precisa se organizar ; .
. raizes no mercado. produtor investe mercado. Com
€ tempo de semear. e .
Adui o produtor Com embalagens em certificagdes branding forte,
9 P . bem pensadas, para acessar outros | presenga em eventos
encontra apoio . ~ L
. rotulagem, marketing | mercados, agdes de de prestigio, sua
para se formalizar, S ~ . -
: . digital, o produtor promog¢ao comercial, marca brilha em
regularizar licengas f T ; . . .
. ~ amplia sua visibilidade | parcerias produtivas, vitrines premium
e cuidar da gestao, . ~ .
. e conquista novos exportagao, e conquista
garantindo um . . . .
P canais de vendas. impulsionando reconhecimento
negdcio forte e vendas e ampliando o lobal
dentro da lei. mp 9
negdcio.
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2. solucoes Sebrae

Como forma de conhecer e divulgar as solu¢gdes Sebrae organizadas a partir das prin-
cipais demandas do publico-alvo do agronegécio, as quatro fases da jornada contém
a indicagao de solugdes e ticket médio para o atendimento a empresarios rurais no
ambito do Programa Juntos pelo Agro:

» Formalizagdo

- Normas e regulamentacdes
+ Gestdo

» Custos e precificagdo

» Cooperativismo, ALI Coop
« ALl Rural

- Marca e embalagem
+ Up Digital

» Mercado digital

- Eventos de negdcios
+ ALl Rural

« Agente de mercado

« Certificagdes

» Eventos de negdécios

» Mercado digital

« Exportacéo (Agro.Br)

+ Missdes internacionais
» Central de negécios

- Marca e embalagem
. + Midia em grandes veiculos de comunicagao
Colheita - Acesso a plataformas digitais

especial - Eventos de negdcios
+ Exportacao

- Agente de mercado

Jornada de Mercado
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Objetivo: Apoiar produtores que estdo comegando ou precisam se regularizar.

Pergunta-chave Solugdo Sebrae indicada Ticket médio

O produtor possui CNPJ/MEI ou
ainda atua apenas com CPF?

Ele conhece qual é o regime
tributario mais vantajoso (MEI,
Simples, Produtor Rural)?

O produtor tem CAR e licencas
ambientais em dia?

Possui registros sanitarios
obrigatérios (SIM, SIE, SIF)
e Selo Arte?

Tem controle financeiro (fluxo de
caixa, custos, receitas)?

Conhece o custo real de producao
por lote, talhdo ou animal?

Ja fez precificagéo correta dos
seus produtos ou vende ‘pelo
preco do vizinho'?

Usa alguma ferramenta digital
de gestdo (planilha, aplicativo,
software)?

Tem acesso a crédito rural e
entende as linhas disponiveis
(Pronaf, Pronamp, FCO etc.)?

Ha problemas de sucessao
familiar ou de organizagdo da
propriedade?

O produtor esta inserido em
cooperativa ou associagao?

Ja recebeu consultoria de gestao
ou capacitacdo em negécios?

Tem clareza sobre as exigéncias
trabalhistas (contrato, e-Social)?

Conhece as exigéncias de
seguranca no trabalho e normas
rurais (NR-31)?

Semear (Organizagao e formalizagao)

Formalizagdo MEI/Produtor Rural,
consultoria tributaria, cartilha
Simples Rural.

Consultoria Sebrae em
enquadramento tributario.

Programa RetifiCAR, Sebraetec,
consultoria em regularizagdo
ambiental.

Sebraetec para agroindustrias,
consultoria em registro sanitario
(SIM, SIE, SIF, Selo Arte, SISBI).

Oficina Gestédo Financeira,

Sebraetec em custos, NCR, QTRural.

Consultoria em custos
agropecuarios.

Oficina SEI Formar Preco,
consultoria de precificagao.

Ferramentas digitais Sebrae
(planilhas, apps, ERP).

Orientagdo em crédito rural,
consultoria em financgas.

Consultoria em planejamento
sucessorio, ALI Rural.

Orientagao Sebrae em
cooperativismo/associativismo, ALI
Coop.

Capacitagdes EAD Sebrae,
consultoria emgGestao, NCR,
QTRural.

Consultoria trabalhista e e-Social,
Sebraetec.

Capacitagdo em normas rurais
(NR-31), Sebraetec.

Jornada de Mercado

R$ 200
aR$1.500

R$ 300
aR$ 1.500

R$ 2.000
aR$ 5.000

R$ 1.500
aR$ 4.000

R$ 300
aR$1.000
R$ 500
aR$2.000

R$ 200
aR$ 800

R$ 1.000
aR$ 3.000

R$ O
aR$1.000

R$ 2.000
aR$6.000

R$ 200
aR$1.000

R$ 300
aR$ 1500

R$ 500
aR$2.000

R$ 300
a R$ 800



Fase 2

Enraizar (Consolida¢do no mercado)

Objetivo: Apoiar na criagdo de marca, embalagem e acesso a canais de venda.

Pergunta-chave Solugdo Sebrae indicada Ticket médio

O produto tem embalagem
adequada para o publico-alvo?

A rotulagem segue normas
(nutricional, Anvisa, Mapa)?

Existe identidade visual ou marca
registrada do produto?

O produtor utiliza marketing digital
(Instagram, WhatsApp, Facebook,
site, marketplace)?

Ja vende por e-commerce ou
plataformas digitais de alimentos?

Tem estratégia de comunicacgao
voltada ao consumidor (histéria do
produto, origem, storytelling)?

Esta conectado a feiras regionais ou
rodadas de negécios locais?

Participa de compras publicas
(PNAE, PAA, merenda escolar)?

Possui alguma certificagado inicial
(boas praticas, selo de origem)?

Tem clareza de qual é o seu
mercado-alvo (varejo, atacado,
institucional, consumidor final)?

Tem estratégia de fidelizagdo de
clientes?

Consegue atender com logistica e
distribuicdo de forma competitiva?

Esta inserido em cooperativa/
central de vendas para ampliar
escala?

Ja pensou em nichos regionais/
gourmet?

Precisa de apoio em contratos de
fornecimento (prazos, pagamentos,
riscos)?

Sebraetec design de embalagem
e rétulo.

Consultoria em rotulagem
e legislagao.

Sebraetec identidade visual
e registro de marca.

Consultoria em marketing digital
e e-commerce, Up Digital.

Capacitacao Sebrae em vendas
online.

Consultoria em storytelling
e Comunicagdao, Up Digital.

Rodadas de negécios locais Sebrae
€ parceiros.

Orientacao para compras publicas
(PAA/PNAE).

Certificagdes iniciais Sebraetec
(Boas préticas, selo de origem,
Global Gap, Halal, Fsc, Kosher).

Consultoria de segmentacao de
mercado, agente de mercado,
Move+.

Consultoria em CRM e fidelizagao.

Consultoria em logistica e
distribuicao.

Move+ Central de Negdcios,
ALI Coop.

Consultoria em posicionamento
gourmet, Chefs de origem.

Consultoria em contratos
comerciais.
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R$ 2.000
aR$7.000

R$ 1.500
aR$ 4.000

R$ 2.000
aR$6.000

R$ 500
aR$ 3.000

R$ 500
aR$2.000

R$ 1.000
aR$ 3.000

R$ 1.000
aR$ 5.000
R$ O

aR$ 500

R$ 2.000
aR$6.000

R$ 1.500
aR$4.000

R$ 1.000
aR$4.000
R$ 2.000
aR$5.000

R$ 1.000
aR$ 4.000

R$ 1.500
aR$ 4.000

R$ 1.000
aR$ 3.000



Fase 3
Cultivar (Expansao e internacionalizagao)

Objetivo: Ampliar escala, diversificagdo e acesso a mercados externos.

Pergunta-chave Solugdo Sebrae e CNA indicada  Ticket médio

O produtor ja tem capacidade produtiva A Consultoria em planejamento de R$ 2.000
estavel para atender novos mercados? | produgao, ALI Rural. aR$ 6.000
Tem condi¢des de garantir padrao e Consultoria em rastreabilidade de | R$ 2.000
rastreabilidade da produgao? produtos, Sebraetec. aR$ 8.000
Ja possui ou tem interesse em Certificagdes avangadas - R$ 5.000
certificagdes avangadas (Organico, Fair | Sebraetec (Organico, GAP, 5 R$'3O 000
Trade, Global GAP, HACCP)? HACCP, Fair Trade). ’
Busca inovacdo tecnoldgica (irrigacdo, | Sebraetec inovagdo e R$ 4.000
automacio, bioinsumos, digitalizagdo)? | produtividade. aR$ 20.000
J.a anal.lsou custos d? es.calar producao Consultoria em custos de R$ 2.000
(investimento em maquinas, estrutura, ~

~ expanséo. aR$ 6.000
méo de obra)?
:ima:‘;;:s&:ggzn?::li?:es ?:nais Orientagédo em financiamento R$ O

P ' gronals, ' (BNDES, fundos). aR$ 1.000

fundos)?

Consultorias de internacionalizagao

. o . P
B RSt | Sorae, ol (CNA Sebrase o eioo
P ’ Apex), PEIEX (Apex). '
Conhece os requisitos sanitarios Consultoria em requisitos sanitarios ' R$ 2.000
internacionais (FDA, EU, China etc.)? internacionais - Sebraetec. aR$10.000
Participou de missées internacionais, .M|ssoes.e rogladas CROYCEES R$ 8.000
. . internacionais Sebrae, CNA e Apex.
feiras ou rodadas globais? : ~ a R$ 30.000
Plataforma Brasil Exportagao.
Busca parcerias produtl\{as (integracdo, Consultoria em parcerias R$ 3.000
arrendamento, cooperativas de :
~ produtivas. aR$10.000
exportacido)?
Tem estratégia de promog¢ao comercial | Promocdo comercial (catalogos, R$ 2.000
(catalogos, amostras, degustacées)? amostras), Chefs de origem. aR$ 8.000
Sabe negociar em contratos Consultorias de internacionalizagao
. D .- R$ 1.500
internacionais (logistica, seguro, Sebrae, AgroBr (CNA, Sebrae e
P a R$ 5.000
cambio)? Apex).
Tem clareza sobre o custo logistico de Consultoria em logistica de
~ ~ R$ 3.000
exportacdo (porto, armazenagem, frete | exportacdo - Programa AgroBR —
. : a R$10.000
internacional)? CNA.
Prsca ceipe o enerl ot Consultoria em comércio exterior R$ 3.000
especializada em comércio exterior? ~ FOEIEE) (AGTTEEIR = BN, aR$10.000
’ Programa PEIEX - APEX. ’
-(r:g:“%l;n?,:r?am;::g;ﬁ: 2t<iicearlscos Consultoria em gestdo de riscos R$ 1.500
Ty ' (cambio, clima). a R$ 6.000

inadimpléncia)?

Jornada de Mercado
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Fase 4
Colheita especial (
e branding global)

Reconhecimento

Objetivo: Tornar-se referéncia de mercado, com posicionamento premium.

Pergunta-chave

A marca ja é reconhecida nacional/
internacionalmente?

O produtor tem estratégia de
branding premium?

Esta em eventos de prestigio (Anuga,
SIAL, Gulfood, Fancy Food Show)?

Consegue entregar em nichos
premium (organico gourmet, fair
trade, mercados de luxo)?

Ja protegeu sua marca
internacionalmente (INPI + WIPO)?

Tem parcerias globais (importadores,
distribuidores, investidores)?

Possui agées em marketplaces
internacionais (Amazon, Alibaba
etc.)?

Tem reputacgdo construida em ESG
(ambiental, social, governanga)?

Participa de redes internacionais
AgroBR, CNA, Sebrae?

A empresa possui gestio de
qualidade robusta (1SO, BRC, FSSC
22000)?

Ja fez campanhas internacionais de
marketing (branding global)?

Tem gestao de riscos internacionais
(compliance, barreiras comerciais,
geopolitica)?

Esta apto a atuar em vitrines globais
(lojas gourmet, chefs renomados,
prateleiras premium)?

Investe em P&D e inovagao continua
para manter diferenciagio?

Construiu um plano sucessoério global
(gestdo de herdeiros, governanga
corporativa)?

Solugao Sebrae indicada

Consultoria em branding estratégico.

Sebraetec branding premium.

Participagdo em feiras globais Sebrae/
CNA, Plataforma Brasil Exportagao,
Chefs de origem.

Consultoria em posicionamento
premium.

Consultoria em registro internacional
de marca.

AgroBr, missdes e rodadas de
negdcios internacionais Sebrae, CNA
e Apex. Plataforma Brasil Exportagao.

Conexao com marketplaces
internacionais.

Consultoria ESG Sebraetec +
certificagoes.

Participagdo em redes internacionais
AgroBR.

Certificagdes de Qualidade (1SO,
BRC, FSSC 22000).

Embalagem (Sebraetec), promogédo
da marca, campanhas internacionais
de marketing; canais de comunicagdo
— Sebrae e CNA.

Consultoria em compliance
internacional.

Consultoria em inser¢do em vitrines
globais.

Consultoria em P&D e inovagao.

Consultoria em governancga global e
sucessao.

Jornada de Mercado

Ticket médio

R$ 5.000
aR$20.000

R$ 5.000
aR$20.000

R$ 15.000
aR$ 40.000

R$ 5.000
aR$ 25.000

R$ 3.000
aR$12.000

R$ O
aR$10.000

R$ 2.000
a R$ 15.000

R$ 6.000
aR$20.000
R$ O
aR$10.000

R$ 5.000
aR$25.000

R$ 2.000
a R$ 30.000

R$ 3.000
aR$12.000

R$ 10.000
a R$ 30.000

R$ 5.000
aR$20.000

R$ 5.000
aR$15.000



3.

Os concursos realizados pelo Sistema CNA valorizam a exceléncia da produgao
agropecuaria nacional. Produtores que se destacam nessas premiacdes se tornam
referéncia de qualidade e inovagdo, posicionando-se como embaixadores do agro

brasileiro no Brasil e no mundo.

Os campedes dos concursos CNA ja representam a elite da produgao agropecuaria
nacional. Para eles, o Sebrae e a CNA oferecem um conjunto de solu¢des diferencia-

das, com foco em:

« Mercados premium e gourmet (varejo especializado, chefs renomados, restau-
rantes de alta gastronomia).

« Internacionalizagdo avancada (feiras, missdes, conexdes com importadores e

distribuidores).

- Protecdo de marca e indicagdes geograficas (INPl e WIPO).

- Estratégias ESG e inovacéo (certificagées ambientais e sociais, sustentabilida-

de aplicada).

- Consolidacéo em vitrines globais (eventos de prestigio e marketplaces interna-

cionais).

Objetivo: Consolidar os vencedores dos concursos CNA como referéncias nacionais
e internacionais, conectando-os a solu¢des de mercado premium e posicionamento

global.

__‘E

O produto é comunicado como
premium/gourmet no mercado
interno?

Consultoria — Kit imagem e
comunicagao.

R$ 2.000 a R$ 8.000

O produtor esta inserido em
plataformas de divulgagao?

Inclusdo na plataforma do
Brasil a mesa.

R$ 0 a R$ 1.000

Ja fez campanhas de marketing
digital (revistas especializadas,
chefs renomados, midia digital)?

Curso Up Digital, elaboragédo de
site, evento Chefs de origem.

R$ 500 a R$ 2.000

Jornada de Mercado
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